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الكفاءةىىدعمفيىفيىالطاصمظىعمّانىدَورىمطلماتىرواضىالأطفالىالحكوموظىى
ى(المأمولىوالمطوقاتىوى)الواقعىىالاجتماعوظىلدىىأطفالىالروضظىمنىوجهظىنظرهن

 * رامي محمود اليوسفد. 

 ملخصال
واقع دَور معلمات رياض الأطفال في دعم الكفاءة الاجتماعية لدى  إلى التعرفىدفت الدراسة اتضالية 

 دعمأطفال الروضة من وجهة نظرىن، والتعرف إلى اتظعوقات التي تحد من دور معلمات رياض الأطفال في 
لإجراءات التي تقتًحها الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة من وجهة نظرىن، كما وىدفت إلى تحديد ا

اتظعلمات للتغلب على تلك اتظعوقات، ولتحقيق أىداف الدراسة تم استخدام اتظنهج الوصفي التحليلي، حيث 
ديريات ( معلمة من اتظعلمات العاملبت في رياض الأطفال اتضكومية التابعة تظ193تكونت عينة الدراسة من )

يارىن بالطريقة العنقودية، وقد تم استخدام الاستبانة كأداة تصمع عمّان،  تم اختلعاصمة ا فيالتًبية والتعليم 
الكفاءة  دعمالبيانات اتظرتبطة بأسئلة الدراسة، حيث تكونت من ثلبثة تػاور، الأول متعلق بدور اتظعلمة في 
توقعة منها في الاجتماعية لدى طفل الروضة، والثاني متعلق باتظعوقات التي تحول دون قيام معلمة الروضة بالأدوار اتظ

دعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة، أما المحور الثالث فتعلق بإجراءات مقتًحة لتجاوز تلك اتظعوقات 
 من وجهة نظر معلمات الروضة ، وقد تم التحقق من اتطصائص السيكومتًية للؤداة.

لدى الأطفال بدرجة متوسطة من معلمات الروضة يدعمن الكفاءة الاجتماعية أنّ أشارت نتائج الدراسة إلى 
، كما أشارت النتائج اتظتعلقة باتظعوقات التي تحول بتُ اتظعلمة وأداء دورىا في دعم الكفاءة وجهة نظرىن

كثرة الأعباء التدريسية لدى "الاجتماعية لدى الأطفال بالشكل الأمثل إلى أنّ أىم ثلبثة معوقات ىي : 
تظقدمة من قبل إدارة الروضة للمعلمات اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة ضعف اتضوافز اتظادية ا" ، و"اتظعلمات

ضعف الصلبحيات اتظمنوحة للمعلمات في إقامة الأنشطة التطوعية التي تسهم في تحستُ و "الاجتماعية" ، 
لب على . أما نتائج المحور الثالث اتظتعلق بالإجراءات اللبزمة للتغمستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة"

اتظعوقات  من وجهة نظر اتظعلمات فجاءت اتظوافقة بدرجة مرتفعة على تذانية عبارات أهمها من حيث التًتيب:  
"خفض الأعباء التدريسية لدى اتظعلمات لإتاحة الفرصة تعن لإعداد وتنفيذ أنشطة تدعم الكفاءة الاجتماعية 

 وء نتائجها.وقد تضمنت الدراسة عدة توصيات في ضلدى أطفال الروضة" 
 معلمات الروضة ، أطفال الروضة، رياض الأطفال اتضكومية ، الكفاءة الاجتماعية. :الكلمات المفتاحية

 
  

                                                           

 .الأردن ، اتصامعة الأردنية ، كلية العلوم التًبوية ، قسم علم النفس التًبوي* 



 رامي اليوسف...................... د. الكفاءة دعمفي في العاصمة عمّان دَور معممات رياض الأطفال الحكومية  

 

55 
 

The Role of “Government Kindergarten” Teachers in The 

Capital Amman In Improving The Level of Social 

Competence Kindergarten children from their point of view 

(Reality - Obstacles - Hopefully) 

Dr. Rami Mahmoud Al-Yousef  
Faculty of Educational Sciences, University of Jordan, Jordan.  
 

Abstract 
The current study aimed to identify the reality of the role of kindergarten 

teachers in supporting social competence among kindergarten children from 

their point of view, and to identify the obstacles that limit the role of 

kindergarten teachers in supporting social competence among kindergarten 

children from their point of view. It also aimed to identify the procedures 

suggested by teachers to overcome these obstacles. To achieve the 

objectives of the study, the descriptive analytical approach was used. 

The study sample consisted of (193) female teachers who working in 

government kindergartens affiliated with the Directorates of Education in 

the capital, Amman. They were selected by the Cluster method. 

The results of the study indicated that kindergarten teachers support 

social competence in children to a moderate degree from their point of view. 

The results related to the obstacles that prevent the teacher from performing 

her role in supporting social competence in children in the best possible way 

indicated that the three most important obstacles are: "the high teaching 

burdens of teachers", "the weakness of the material incentives provided by 

the kindergarten administration to the distinguished teachers in 

implementing social activities", and "the weakness of the powers granted to 

teachers to organize voluntary activities that contribute to improving the 

level of social competence in kindergarten children". As for the results of 

the third axis related to the procedures necessary to overcome obstacles 

from the point of view of teachers, there was a high degree of agreement on 

eight statements, the most important of which in terms of order: "Reducing 

the teaching burdens of teachers to give them the opportunity to prepare and 

implement activities that support social competence in kindergarten 

children". The study included several recommendations in light of its 

results. 

Keywords: kindergarten teachers, kindergarten children, government 

kindergartens, social competence.  
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 المقدمة
 تظا تعا من تأثتَ كبتَ في حياة الطفل تعد مرحلة رياض الأطفال من أىم اتظراحل التًبوية و التعليمية

، و تحديد ميولو و اتجاىاتو ، و إسهامها في نموه نموا سليما  في كافة اتصوانب، توفي بناء شخصي ومباشر
، وبذلك يمكن فهي مرحلة انتقالية للطفل من حضن أسرتو إلى مرحلة الطفولة اتظتفاعلة مع الأقران 

 حاجاتو.  في إشباع نمو الطفل و تسهم فيث إنها لدور الأسرة حي اامتدادً  اعتبارىا
؛ فَفيها ينشأ لدى  اجتماعيًا وانفعاليًا ومعرفيًا الطفل كما وتُسهِم ىذه اتظرحلة في تحديد مستوى نمو

الطفل حُبُّ الاسْتِطلبع ، ويدخل في جَوٍّ من اتظنافسة فيَحتك بأقرانو وبالبالغتُ من حولو سواءً في الرَّوضَة 
من الأنشطة، الأمْرُ الذي يتطلب منو تطوير العديد من  أو في اتَضيِّ بِِيث يشارك الآخرين في كثتَ

، تؽا يجعل لإحساسو بكفاءتو عْتماد على ذاتو وعلى الآخريناتظهارات الاجتماعية والانفِعالية باِلا
 الاجتماعية الدور الأىم في تفاعلبتو الاجتماعية اتضالية واتظستقبلية.

لقد أشارت توصيات المجلس العربي للطفولة و التنمية إلى أهمية تقديم كل رعاية تؽكنة تسهم في تحستُ 
فاءة اللبزمة ليكون فردًا صاتضاً ومنتجًا في تغتمعو )المجلس مهارات الطفل العربي وتزيد من إحساسو بالك

 (  2019العربي للطفولة و التنمية ،
وفي ضوء ذلك تختلف أىداف التًبية في مرحلة رياض الأطفال عنها في أي مرحلة أخرى، فهي لا 

بشكل تهدف إلى إكساب الطفل مهارات القراءة والكتابة بل تهدف بشكل أساسي إلى بناء شخصيتو 
 (. 2019متوازن من خلبل إكسابو اتظهارات اللبزمة للحياة )العطار ، 

وتعد الكفاءة الاجتماعية واحدة من مكونات شخصية الطفل التي تتطور مع العمر، ومع زيادة 
اتطبرات التي يتلقاىا خلبل اتظراحل النمائية اتظختلفة التي يمر بها بتأثتَ مباشر وغتَ مباشر من مؤسسات 

مع اتظختلفة بدأ بالأسرة مروراً بمؤسسات التعليم اتظختلفة وليس انتهاءً بمؤسسة العمل التي يلتحق بها المجت
 في اتظستقبل.

حيث إنّ قدرة الطفل على التفاعل بنجاح مع أقرانو سواء في تػيط الأقران أو في تػيط اتظدرسة تعتبر 
العلماء العلبقة البارزة بتُ الكفاءة تشة أساسية للنمو الاجتماعي السوي، وقد لاحظ العديد من 

 (.Kimmel , 2002الاجتماعية والتوافق النفسي في مرحلة الرشد )
( حيث أشارا إلى أنّ نمو الكفاءة Renk & Phares, 2004وقد أكد ذلك رنك وفارس )

ل مبكرة الاجتماعية لدى الأطفال واتظراىقتُ مرتبط بشكل كبتَ باتطبرات التي يتعرض تعا الطفل في مراح
من حياتو سواء في الأسرة أو في الروضة أو اتظدرسة ، وىو ما ينعكس بشكل إيجابي على حياتهم 

 اتظستقبلية اتطاصة بهم.
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وتشتَ العديد من الدراسات إلى وجود علبقة ارتباطية قوية بتُ النقص في مستوى الكفاءة الاجتماعية 
كلبت الاجتماعية بشكل خاص ، تؽا يدعم لدى الطفل وقدرتو على حل اتظشكلبت بشكل عام واتظش

أهمية قيام مؤسسات المجتمع بما فيها رياض الأطفال بواجباتها لتنمية الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال في 
 ,McConnell & Odom, 1999; Tova, et al., 2000; Taylor)مراحل مبكرة 

et al.,2000 ; Megan & Christine ,2008)  
أهمية الكفاءة الاجتماعية كونها عاملًب ىامًا في تحديد طبيعة التفاعلبت اليومية للطفل تؽا تقدم يتضح 

مع المحيطتُ بو في اتظواقف الاجتماعية اتظختلفة بما في ذلك تفاعلبتو داخل الروضة كواحدة من مؤسسات 
 المجتمع اتظؤثرة في تكوين شخصيتو في اتظستقبل.

 بحث وأسئلته:مشكلة ال  -1
 اتظرات من عددًا إليوِ  وردت التي اتظلبحظات خلبل من الباحث لدى الدراسة بمشكلة اسالإحس انبثق

 على الباحث يشرف اللواتي الأردنية باتصامعة التًبوية العلوم كلية في الطفل تربية قسم طالبات خلبل من
 ضعف إلى الإشارة تضمنت والتي عمّان؛ العاصمة في اتضكومية الأطفال رياض في تعن اتظيداني التدريب
 اجتماعياً بأنفسهم ثقتهم عن تعبر سلوكات إظهار على الرياض في الأطفال من العديد قدرة في مُلبحظ

 ىذا دعم تستهدف الأطفال رياض في اتظعتمدة اتظناىج في تػددة أنشطة وجود وعدم ،(اجتماعية كفاءة)
 الكفاءة مستوى تحستُ على تساعد أنشطة تقديم في اتظعلمة على أكبر اتظسئولية يجعل تؽا اتصانب،

 .  بتعليمهم تقوم الذين الأطفال لدى الاجتماعية
 على أكدت التي العديدة والدراسات النظري الأدب إليو أشار ما ضوء في الدراسة ىذه تأتي كذلك

 أفضل بشكل العمل من يتمكنوا حتى أنفسهم فهم على الأطفال مساعدة في الاجتماعية الكفاءة أهمية
 الأطفال أنّ  إلى الدراسات تشتَ حيث  أفضل، بشكل حوتعم من العالم وفهم حوتعم من الأشخاص مع
 مع أسهل بشكل ينسجمون فهم ، شخصياتهم في حقيقي بتماسك يتمتعون الاجتماعية الكفاءة ذوو

 اجتماعي بتماسك يتمتعون الأطفال فهؤلاء اتصديدة التجارب ويقدرون أصدقاء، لديهم ويكون الآخرين،
 من إلى يحتاج الطفل إن بل نفسو تلقاء من يحدث لا الأمر ىذا فإنّ  ذلك، ومع تػيطهم، مع كبتَ

 مؤسسات خلبل من تحقيقو ينتظر ما وىو الاجتماعية، بكفاءتو إحساسو وتنمية اكتساب في يساعده
 . وخبرات أنشطة من للطفل الروضة معلمة تقدمو ما خلبل من الأطفال رياض مقدمتها وفي التعليم

 أهمية على أكدت التي السابقة الدراسات من العديد نتائج من اتضالية الدراسة مشكلة انبثقت كما
 مرحلة في الطلبة لدى الاجتماعية الكفاءة لتنمية يؤىلهم بما الاجتماعية الكفاءة تظهارات اتظعلمتُ امتلبك
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 Lam) شنك و لام دراسة أشارت حيث ، الأطفال رياض في اتظدرسة ماقبل مرحلة وفي اتظدرسي التعليم
& Chung, 2022 )لتوافرىا كضرورة اتظعلمتُ لدى الاجتماعية الكفاءة مهارات توافر أهمية إلى 

 الإيجابية العلبقة عن( Rebecca  et al, 2020) وآخرون ريبيكا دراسة كشفت كما الطلبة، لدى
 إلى يشتَ تؽا اتظتعلمتُ، لدى الاجتماعية الكفاءة وسلوك اتظعلمتُ لدى الإيجابي الاجتماعي السلوك بتُ

 .بالغتُ أو أطفالًا  كانوا سواء اتظتعلمتُ لدى الاجتماعية اتصوانب رعاية أهمية
 .Hamaidi)وعارور ومطر تزيدي كدراسة الدراسات بعض نتائج إليو أشارت ما ضوء وفي

Mattar &Arouri,2021  )مستوى يمتلكون اتعاشمية الأردنية اتظملكة في الروضة أطفال أنّ  من 
 ما توفتَ في الأطفال رياض معلمات دور من للتحقق الدراسة ىذه تأتي الاجتماعية؛ الكفاءة من متوسط

 التي اتظعوقات على الوقوف وكذلك الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة مستوى لزيادة توفتَه يمكن
 . الدور ذلك لتفعيل اتظقتًحة للئجراءات ورؤيتهن  نظرىن، وجهة من اتصانب ىذا في دورىن من تحد

 رياض" معلمات دَور واقع ما: التالي الرئيس السؤال عن للئجابة اتضالية الدراسة سعت تقدم تؽا
 وجهة من الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة دعم في عمّان العاصمة في"  الحكومية الأطفال
 من التي المقترحة الإجراءات ما و الدور، لذلك أدائهن دون تحول التي المعوقات هي وما نظرهن،
 الدور؟ ذلك تفعيل في تسهم أن المأمول
 : التالية الأسئلة اتضالية للدراسة الرئيس السؤال عن انبثق وقد
 من الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة دعم في الأطفال رياض معلمات دور واقع ما .ٔ
 نظرىن؟ وجهة
 تحد التي اتظتوقعة اتظعوقات تصف التي العبارات على الأطفال رياض معلمات موافقة درجة ما .ٕ

 ؟ الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة دعم في دورىن من
 معلمات دور لتفعيل اللبزمة اتظقتًحة الإجراءات على الأطفال رياض معلمات موافقة درجة ما .ٖ
  ؟ الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة دعم في الأطفال رياض

 : بحثأهداف ال -2
 :إلى اتضالية الدراسة ىدفت

 الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة دعم في الأطفال رياض معلمات دور واقع إلى التعرف .ٔ
 .نظرىن وجهة من
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 الكفاءة دعم في الأطفال رياض معلمات دور من تحد التي اتظتوقعة اتظعوقات إلى التعرف .ٕ
 .الروضة أطفال لدى الاجتماعية

 دور لتفعيل اللبزمة اتظقتًحة الإجراءات على الأطفال رياض معلمات موافقة درجة إلى التعرف .ٖ
 .الروضة أطفال لدى الاجتماعية الكفاءة دعم في الأطفال رياض معلمات

 : بحثأهمية ال -3
 الأطفال رياض مؤسسات أهمية تؤكّد التي اتضديثة والاتجاىات الاىتمامات مع اتضالية الدراسة تتسق

 عليها يعتُ وما اتضياة مهارات إكسابهم ذلك في بما القادمة دراستهم مراحل لاستكمال الأطفال إعداد في
 .الأخرى اتظهارات اكتساب في أهمية من تعا تظا الذاتية لكفاءتهم كإدراكهم
 الاجتماعية النمائية اتصوانب رعاية في الأطفال رياض معلمات دور أهمية اتضالية الدراسة تبتُ

 .لديهم الاجتماعية الكفاءة مستوى تحستُ ذلك في بما الروضة أطفال لدى والانفعالية
 .الاجتماعية الكفاءة تظهارات الروضة أطفال اكتساب أهمية اتضالية الدراسة تظهر
 اتظختلفة اتصوانب تنمية في وظيفتها تأدية في الأطفال رياض مؤسسات دور اتضالية الدراسة تبرز

 .واجتماعيًا وانفعاليًا معرفيًا الطفل لشخصية
 الكفاءة بتنمية اتظتعلقة والتطبيقية النظرية للؤطر ترعها في العربية للمكتبة إضافة اتضالية الدراسة تعتبر

 . الروضة أطفال لدى الاجتماعية
 إلى التعرف في الأطفال برياض اتظعنيتُ مساعدة في اتضالية الدراسة نتائج تسهم أن اتظأمول من

 لدى الاجتماعية الكفاءة لتنمية يستخدمنها التي الآليات في الأطفال رياض معلمات تواجو التي اتظعوقات
 .اتظعوقات تلك على التغلب في تسهم قرارات اتخاذ يمكنهم بِيث الأطفال،

 دور حول الدراسات من بمزيد للقيام الباحثتُ بعض انتباه لفت في اتضالية الدراسة تسهم قد
 .الروضة أطفال لدى أخرى مهارات وتحستُ تنمية في الأطفال رياض مؤسسات

 التدريبية للدورات تخطيطهم في التدريبية البرامج معدي مساعدة في الدراسة ىذه تسهم أن اتظأمول من
 . الأطفال رياض تظعلمات تقدم التي
 لتعريفات بالمصطلحات: ا -4

 اتظتكامل النمو تحقيق إلى تهدف اجتماعية تربوية مؤسسات Kindergarten الأطفال رياض
 النمائية المجالات تريع في اتطامسة السنة نهاية وحتى سنوات ثلبث من العمرية اتظرحلة في للؤطفال واتظتوازن
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  تظمارسة  اتظناسبة  الإمكانات توفتَ  خلبل من(  والانفعالية والاجتماعية اللغوية و واتظعرفية اتصسدية)
 (.  Papavasileiou, 2017)  اتضر والنشاط اللعب  بها  اتظلتحقتُ  الأطفال

 والسلوكيات للمهارات الفرد امتلبك ىي  Social Competence الاجتماعية الكفاءة
 على اتضفاظ و اتظختلفة الاجتماعية اتظواقف  من متنوعة تغموعة في الناجح بالتفاعل لو تسمح التي

 ((. Lilian; Mantak & Sylvia 2022 اتعادفة الاجتماعية العلبقات
 The role of  الاجتماعية الكفاءة دعم في الأطفال رياض معلمات دور

kindergarten teachers in Improving Social Competence      
 يتوقعها التي والواجبات الأفعال تغموعة:  بأنو الدور( Kirk & Jay,2018) جي و كتَك عرف

 التًبوي الدور يعرف كما.تػددة مواقف في وأعمال بمهمات يكلفون الذين وأفراده مؤسساتو من المجتمع
 ، بعملهن قيامهن أثناء في الأطفال رياض معلمات بها تقوم التي الأنشطة:  بأنو الأطفال رياض تظعلمات
 اتظدرسة قبل ما مرحلة في للؤطفال والتثقيف والإرشاد التوجيو وعمليات التدريس طريقة وتشمل

 الكفاءة دعم في الأطفال رياض معلمات دور يعُرف و( (.Kirk &  Jay, 2018الابتدائية
 القيام أثناء الأطفال رياض معلمات بها تقوم التي الأنشطة: "بأنو الدراسة ىذه في إجرائيًا الاجتماعية
 للؤطفال والرعاية والتثقيف والإرشاد التوجيو وعمليات التدريس طريقة وتشمل تعن، اتظوكلة بالأعمال
 ."لديهم الاجتماعية الكفاءة مستوى تحستُ في يسهم بما الأطفال برياض اتظلتحقتُ

 البحثحدود  -5
تم تطبيق أدوات الدراسة على معلمات رياض الأطفال العاملبت    :الحدود البشرية والمكانية -

 في رياض الأطفال اتظلحقة باتظدارس اتضكومية في العاصمة عمّان. 
 2023: تم تطبيق أدوات الدراسة اتضالية خلبل الفصل الثاني من العام الدراسي الحدود الزمانية -

 /2024 . 
 الأدب النظري -6

   Social Competence الكفاءة الاجتماعية
 سلوكيةوال واتظعرفية والعاطفية الاجتماعية اتظهاراتتتكون الكفاءة الاجتماعية من    
وجهة نظر  تعكس الكفاءة الاجتماعية أيضًا القدرة على تبتٍو  ، الاجتماعي الناجح للتكيف اللبزمة

فيما يتعلق بموقف ما، والتعلم من التجارب السابقة، وتطبيق ىذا التعلم على التغيتَات في  الآخرين
 (.Virginia 2022,)التفاعلبت الاجتماعية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9_(%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9_(%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D9%86%D9%8A_%D9%88%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D9%86%D8%B8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D9%86%D9%8A_%D9%88%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D9%86%D8%B8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D9%86%D9%8A_%D9%88%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D9%86%D8%B8%D8%B1
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اتظستقبلي مع الآخرين، وعلى الكفاءة الاجتماعية الأساس الذي تبُتٌ عليو التوقعات للتفاعل وتعتبر 
هارات اتظ أساسو يطوّر الأفراد تصوراتهم عن سلوكهم. غالبًا ما تشمل الكفاءة الاجتماعية

ترتبط الكفاءة ارتباطاً مباشراً بالسلوك  و بتُ الأشخاص والتواصل والتواصل الاجتماعي الاجتماعية
الاجتماعي، حيث تساىم الدوافع الاجتماعية والقدرات واتظهارات والعادات واتظعرفة الاجتماعية في تنمية 

 .(Ankica, et al, 2023)سلوك الشخص
عية في أوائل القرن العشرين من خلبل البحث في كيفية تفاعل الأطفال بدأت دراسة الكفاءة الاجتما

في الثلبثينيات من القرن اتظاضي، بدأ الباحثون في التحقيق ف، مع أقرانهم، وعملهم في اتظواقف الاجتماعية
 وكيف أثرت خصائص الأطفال على مواقعهم ضمن تغموعات الأقران ىذه تغموعات الأقران في
(Lobo & Winsler,2006). 

الكفاءة الاجتماعية تجعل الفرد أكثر فاعلية في تعاملو مع أنّ ( Adetoro 2016,ويرى أديتورو )
على موجهة الآخرين وتحريكهم وإقامة العلبقات الناجحة معهم. وتضم الآخرين وتجعلو أكثر قدرة 

 (:Joy, 2016الكفاءة الاجتماعية تسسة عناصر أساسية ىي )
 القدرة على تأكيد الذات. .ٔ
 .الإفصاح عن الذات .ٕ
 مشاركة الآخرين في نشاطات اجتماعية. .ٖ
 .إظهار الاىتمام بالآخرين .ٗ
 فهم وجهات نظر الآخرين .٘

 رياض الأطفال
مرحلة رياض الأطفال مرحلة تربوية ىامة تظا تعا من دور في تهيئة الأطفال للتعلم، فهي الفتًة تعد 

التكوينية التي يتم خلبتعا وضع البذور الأولى تظلبمح شخصية الطفل وتكامل جوانب نموه الأساسية من 
 (.2016،حنفيجسمية وعقلية ولغوية واجتماعية )

 Association for Childhood Educationالطفولةلقد أكد الاتحاد العاتظي لتًبية 
International (ACEI على أهمية السنوات التي تسبق اتظدرسة بشكل عام أو التي يقضيها )

الأطفال في الروضة بشكل خاص تظا تعا من أثر على نموىم بمظاىره اتظختلفة )اتصسمية والعقيلة 
لك بالقول " يدرك الاتحاد العاتظي لتًبية الطفولة أهمية والاجتماعية والانفعالية والروحية(. وأعرب عن ذ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%81%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%81%D8%A7%D9%82
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التًبية في الروضة، ويشدد على البرامج ذات اتصودة العالية التي توفر خبرات مناسبة للؤطفال: لغويا وثقافيا 
  .(Kirk & Jay, 2018و نمائيًا " )

فال في اتظعتاد ابتداء من سن تعرف مرحلة رياض الأطفال بأنها اتظرحلة التعليمية التي يلتحق بها الأط
الرابعة ويستمرون بها حتى سن السادسة، حيث يتم الالتحاق باتظدرسة الابتدائية فهي مرحلة شديدة 

 .(2017،عبد الرتزنالأهمية )
 رياض الأطفال في الأردن 

بدأ الاىتمام برياض الأطفال بالأردن بشكل واضح في أواخر الستينيات من القرن اتظاضي حيث بدئ 
بوضع التشريعات والقوانتُ اتطاصة بها، وقد تم إنشاء قسم مستقل خاص بها في وزارة التًبية والتعليم 

 (.2011،اتضريري( )ٜٜٗٔفي عام )الأردنية 
 الدور التربوي لرياض الأطفال

 التًبية في رياض الأطفال لا تنفصل عن أىداف التًبية بشكل عام، فإذا كانت التًبية أىدافإن 
التًبوي لرياض  تهدف إلى بناء اتظواطن الصالح الذي يسهم في بناء وطنو بشخصية متكاملة، فإن الدور

 :( 2017)عبد الرتزن، يتمثل فيفي العلم العربي الأطفال 
 .واتضركية واللغوية والانفعالية والاجتماعية احي اتصسمية والعقليةتنمية شخصية الطفل من النو  -
 .بالرموز الكلبمية مساعدة الطفل على التعبتَ عن نفسو -
 .مساعدة الطفل على التعبتَ عن خيالاتو وتطويرىا -
 .الطفل على الاندماج مع الأقران مساعدة -
 .والعامة تنمية احتًام اتضقوق واتظلكيات اتطاصة -
 .تنمية قدرة الطفل على حل اتظشكلبت -
وإكسابو اتظفاىيم واتظهارات اتطاصة بالتًبية الدينية واللغة العربية  تأىيل الطفل للتعليم النظامي -

 .والفنون واتظوسيقى والتًبية الصحية والاجتماعية والرياضيات
 .الأسرة إلى اتظدرسة بعد سن السادسة تأىيل الطفل للبنتقال الطبيعي من -
 .وتؽيزاتو تنمية ثقة الطفل بذاتو كإنسان لو قدراتو -
 .التعاون مع الأسرة في تربية الأطفال -
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 الدراسات السابقة -7
( دراسة ىدفت إلى معرفة دور معلمات رياض Papavasileiou,2017أجرى بابافازيليو )

( 89عينة الدراسة من )الأطفال في اليونان في تنمية اتظهارات الاجتماعية لدى الأطفال، حيث تكونت 
معلمة تؽن يعملن في رياض الأطفال اتضكومية ، وقد أظهرت نتائج الدراسة أنّ تقديرات اتظعلمات 

 لأدوارىن في تنمية اتظهارات الاجتماعية لدى الأطفال اتظلتحقتُ بالرياض كانت عالية.
مات رياض ( فهدفت إلى التعرف على دور معلKirk & Jay, 2018أما دراسة كتَك وجاي )

الأطفال في تنمية ودعم التطور الاجتماعي والعاطفي لدى أطفال مرحلة رياض الأطفال من خلبل 
اتظشاركة الفاعلة في ما تقدمو الروضة من برامج وأنشطة تعؤلاء الأطفال، وقد تكونت عينة الدراسة من 

ئج الدراسة إلى أنّ ( معلمات، واستخدمت الدراسة اتظنهج الوصفي التحليلي، حيث أشارت نتا103)
اتظعلمات اتظستطلعة آراؤىن يتفقن بدرجة عالية على أهمية الدور الذي تقوم بو معلمة الروضة في تنمية 

 ودعم التطور الاجتماعي والعاطفي لدى أطفال مرحلة الروضة.
تنمية السلوك في  الأطفالدور رياض على تعرف ال( إلى 2019الأخرس )ما ىدفت دراسة ك

الإيجابي لدى طفل الروضة من وجهة نظر معلماتها، ودرجة امتلبك اتظعلمات العاملبت في الاجتماعي 
رياض الأطفال للمهارات الاجتماعية ، حيث تم استخدام اتظنهج الوصفي اتظسحي، وقد أشارت نتائج 

ر الدراسة إلى أنّ لرياض الأطفال الدور الأكبر في تنمية السلوك الاجتماعي الإيجابي من وجهة نظ
اتظعلمات، ووجود فروق دالة إحصائيًا في متوسطات درجات اتظعلمات على استبيان اتظهارات الاجتماعية 
التي تدتلكها اتظعلمات تعزى إلى اتظؤىل العلمي  لصالح من يحملن درجة البكالوريوس فأكثر، في حتُ لم 

  تظهر النتائج فروق دالة إحصائيا في درجات اتظعلمات تعزى إلى اتطبرة. 
( إلى قياس درجة تؽارسة معلمات رياض الأطفال تظهارات القرن 2021وىدفت دراسة أبو عباءة )

اتضادي والعشرين مع طفل الروضة، حيث استخدمت الدراسة اتظنهج الوصفي اتظسحي ، وتكونت عينة 
ت ( معلمة روضة، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى تؽارسة معلمات الروضة تظهارا112الدراسة من )

الاتصال مع الآخرين ومهارات التفاعل الاجتماعي والتشارك بدرجة عالية، وتوظيف تلك اتظهارات في 
 الأنشطة وفي عملية تدريس أطفال الروضة بدرجة عالية . 

 ( فهدفت Hamaidi. Mattar &Arouri,2021تزيدي ومطر و عاروري )دراسة أما 
في الأردن،  لدى أطفال الروضة نظيم الذاتيو الت إلى استكشاف مستويات الكفاءة الاجتماعية

حيث  الطفل ، نستص وفقًاالتنظيم الانفعالي و بتُ الكفاءة الاجتماعية الارتباطية العلبقة  والتحقق من
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ذكور( من أطفال رياض الأطفال  ٓٔٔإناث،  ٓٔٔ)( طفلًب  ٕٕٓتكونت عينة الدراسة من )
مستوى متوسط من تنظيم الانفعال ومستوى متوسط من  وجود، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى الأردنيتُ

 . لدى أفراد عينة الدراسةالكفاءة الاجتماعية 
( إلى التعرف إلى دور معلمة رياض الأطفال في تنمية مهارات التفاعل 2021وىدفت دراسة العباد )

الأطفال ، حيث  الاجتماعي لدى الأطفال في مدينة الرياض وسبل تفعيلو من وجهة نظر مشرفات رياض
( مشرفة، وقد أشارت النتائج 57اعتمدت الدراسة اتظنهج الوصفي اتظسحي، وتكونت عينة الدراسة من )

إلى موافقة أفراد عينة الدراسة بدرجة مرتفعة على مكونات دور معلمة الروضة في تنمية مهارات التفاعل 
 ول طرق تفعيل ذلك الدور.   الاجتماعي وعلى تريع الفقرات الواردة في استبانة الدراسة ح

( دراسة ىدفت التحقق من وجود Lam & Chung  , 2022كذلك أجرى لام وشنج ) 
من جهة  التكيف السلوكي والأكاديمي من جهة والعاطفية  الكفاءة الاجتماعية و علبقة ارتباطية بتُ

ق من دور معلماتهم التحق وفي ىونغ كونغ رياض الأطفال ب اتظلتحقتُ طفال الصينيتُالأ أخرى لدى
( 523وأمهاتهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية والعاطفية لديهم، وقد تكونت عينة الدراسة من )

، % منهم من الذكور.53سنة ، وكان  (4.37) متوسط عمر الأطفال بلغ اتهمطفلًب وأمهاتهم ومعلم
تُ مستوى الكفاءة الاجتماعية وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن دور اتظعلمات و الأمهات في تحس

والعاطفية لدى أفراد عينة الدراسة جاء مرتفعًا، كما أشارت الدراسة إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة بتُ 
 . التكيف السلوكي والأكاديميقدرة أطفال الروضة على  من جهة والعاطفية  الكفاءة الاجتماعية و

الكشف عن درجة توظيف معلمات رياض  هدفت إلى( فٕٕٗٓأما دراسة السرحاني ومرسي )
لؤداء الدرامي اتظسرحي لتحستُ الكفاءة الاجتماعية لدى طفل الروضة، والكشف عن مدى لالأطفال 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ استجابات عينة الدراسة من اتظعلمات لدرجة توظيف الأداء الدرامي 
حقيق اتظسرحي لتحستُ الكفاءة الاجتماعية عند الطفل تعزى تظتغتَيّ )التخصص، سنوات اتطبرة(. ولت

أىداف الدراسة تم استخدام اتظنهج الوصفي اتظسحي، وتصمع البيانات استُخدمت استبانة مكونة من 
( تػاور للؤداء الدرامي اتظسرحي: )اتصانب الفكري، اتصانب الصوتي، اتصانب ٗ( فقرة موزعة على )ٕٙ)

( ٕٓٔا، مكونة من )ق الاستبانة على عينة اختتَت عشوائيً يطبُحيث تم تاللغوي، اتصانب اتظلحمي(. 
معلمة من معلمات رياض الأطفال في مدينة سكاكا اتصوف، باتظملكة العربية السعودية. وبينت نتائج 
الدراسة أن الدرجة الكلية لتوظيف اتظعلمات الأداء الدرامي اتظسرحي لتحستُ الكفاءة الاجتماعية لدى 

فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة توظيف ، كما أظهرت النتائج وجود مرتفعةطفل الروضة جاءت بدرجة 
  ( سنوات فأكثر.ٓٔاتظعلمات الأداء الدرامي اتظسرحي تعزى تظتغتَ سنوات اتطبرة لصالح مَنْ خبرتهن )
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تؽا تقدم من عرض للدراسات السابقة يتضح أن الدراسة اتضالية تدتاز عن غتَىا من الدراسات السابقة 
التي تسعى إلى التعرف على واقع دور معلمات بـــــمجتمعها اتظستهدف من ناحية وكونها الأولى في الأردن 

بالروضة ، والتعرف على  رياض الأطفال في دعم وتحستُ الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال اتظلتحقتُ
اتظعوقات التي تحول دون قيام اتظعلمات بالدور اتظأمول منهن في ىذا المجال ، وتصورىن للحلول اتظقتًحة من 

  ناحية ثانية.
  البحثمنهجية  -8

وذلك للوقوف على واقع دور معلمة رياض  ؛التحليلي في الدراسة اتضاليةتم استخدام اتظنهج الوصفي 
الأطفال في دعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة في العاصمة عمّان ، واتظعوقات التي تحد من 

 ذلك الدور، و اتظقتًحات اللبزمة لتفعيل ذلك الدور لدى معلمات رياض الأطفال. 
  البحثمجتمع  -9

العاملبت في رياض الأطفال الأطفال اتضكومية  من معلمات رياضاتضالية تكون تغتمع الدراسة 
( معلمة وفقًا 682والبالغ عددىن )اتضكومية التابعة تظديرية التًبية والتعليم للواء العاصمة عمّان 

يوضح  (1) واتصدول رقم  (2024/2023)لإحصاءات وزارة التًبية والتعليم الأردنية للعام الدراسي 
 ذلك.
 عينة الدراسة -11

العاملبت في رياض الأطفال ( معلمة من معلمات رياض الأطفال 193الدراسة من )عينة  تكونت
، واتصدول  عنقودية، تم اختيارىن بالطريقة الاتضكومية التابعة تظديرية التًبية والتعليم للواء العاصمة عمّان 

 لعاصمة عمان.ا في( يوضح توزيع أفراد العينة وفقًا تظديريات التًبية والتعليم 1رقم )
 مجتمع الدراسة وفي عينتهافي  ( أعداد معلمات رياض الأطفال الحكومية1جدول )

 التعليم تربية والمديريات 
 العاصمة عمّانفي 

 عدد معلمات مرحلة الروضة
 )مجتمع الدراسة(

 عدد معلمات مرحلة الروضة
 )عينة الدراسة(

 18 65 اتصيزة
 16 54 اتظوقر

 30 58 قصبة عمان
 19 59 لواء اتصامعة

 32 143 لواء القويسمة
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 16 64 لواء سحاب
 31 114 لواء ماركا

 17 65 لواء وادي الستَ
 14 60 ناعور
 193 682 المجموع

 أداة الدراسة  -11
لتحقيق أىداف الدراسة اتضالية تم استخدام "الاستبانة" كأداة تصمع البيانات اتظطلوبة ، وقد تم بناء 

 الأدب النظري والدراسات السابقة ذات العلبقة بموضوع الدراسة، أداة الدراسة من خلبل الرجوع إلى
معلمة ومشرفة تربوية ومديرة من العاملبت في رياض الأطفال  (32وكذلك من خلبل استطلبع آراء )

اتضكومية من خلبل استخدام الأسئلة اتظفتوحة حول واقع دور معلمة الروضة في تحستُ الكفاءة 
الاجتماعية لدى أطفال الروضة ، واتظعوقات التي تحول دون قيام معلمة الروضة بالأدوار اتظتوقعة منها، 

عيل ذلك الدور وتجاوز تلك اتظعوقات ، ثم تم تجميع تلك الآراء على صورة استبانة وكذلك مقتًحاتهن لتف
 ، ىي: تػاورتوزعت على ثلبثة عبارة ( 40تكونت في صورتها النهائية من ) واحدة مكونة من ثلبثة أجزاء

واقع دور معلمة رياض الأطفال في دعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة، حيث تكون ىذا  .ٔ
يتم الإجابة عنها باختيار واحدٍ من ثلبثة خيارات ىي )دائمًا ، أحياناً،  عبارة (16)اتصزء من 

 نادراً(.
ماعية لدى أطفال اتظعوقات اتظتوقعة التي تحد من دور معلمة رياض الأطفال في دعم الكفاءة الاجت .ٕ

خيارات  ثلبثةيتم الإجابة عنها باختيار واحدٍ من  عبارة (13)الروضة ، حيث تكون ىذا اتصزء من 
 ، غتَ موافق(.تػايدىي )موافق ، 

الإجراءات اتظقتًحة اللبزمة لتفعيل دور معلمة رياض الأطفال في دعم الكفاءة الاجتماعية لدى  .ٖ
 ثلبثةعبارة يتم الإجابة عنها باختيار واحدٍ من  (11)من  أطفال الروضة ، حيث تكون ىذا اتصزء

 ، غتَ موافق(.تػايدخيارات ىي )موافق ، 
 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة

 أولًا: صدق أداة الدراسة
 تم التحقق من صدق أداة الدراسة على النحو التالي: 
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 الظاهري )صدق المحكمين( صدق ال .ٔ
( تػكمتُ من أىل الاختصاص 7على )( عبارة 40اتظكونة من )تم عرض الاستبانة في صورتها الأولية 

؛ للتعرف إلى  العاملتُ في اتصامعة الأردنية وفي قسم رياض الأطفال في مديرية تربية لواء العاصمة واتطبرة
ت من أجلو، ومدى ، ومدى ملبءمتها لقياس ما وضع عبارةآرائهم ومقتًحاتهم حول مدى وضوح كل 

انتمائها للمحور الذي وردت ضمنو ، والاقتًاحات التي يمكن من خلبتعا تطوير أداة الدراسة بشكل عام 
وتعديلبت على العبارات الواردة في أداة الدراسة تم إجراء  من آراء ، وبناء على ما أبداه المحكمون

 (. عبارة 40ارات )، وفي ضوء ذلك احتفظت الأداة بعدد العبتعديلبت اللبزمةال
 صدق الاتساق الداخلي:  .2

تم حساب معامل الارتباط )بتَسون( بتُ درجة كل فقرة من فقرات الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور 
 ( يوضح ذلك.2الذي تنتمي إليو، و اتصدول رقم )

 ( معاملات ارتباط 'بيرسون"  لفقرات أداة الدراسة بالدرجة الكلية لكل محور‎2جدول )

 رياض معلمة دور واقع
الكفاءة دعم  في الأطفال
 أطفال الروضة لدىالاجتماعية 

 دور من تحد التي المعوقات
 دعم في الأطفال رياض معلمة

 لدى الكفاءة الاجتماعية
 أطفال الروضة

 دور لتفعيل اللازمة الإجراءات
دعم  في الأطفال رياض معلمة

أطفال  لدى الكفاءة الاجتماعية
 الروضة

 رقم
 الفقرة

 معامل
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

 معامل
 معامل رقم الفقرة الارتباط

 الارتباط
1 0.756* 1 0.578* 1 0.758* 
2 0.662* 2 0.624* 2 0.647* 
3 0.578* 3 0.514* 3 0.580* 
4 0.743* 4 0.731* 4 0.721* 
5 0.501* 5 0.749* 5 0.759* 
6 0.611* 6 0.551* 6 0.536* 
7 0.578* 7 0.678* 7 0.567* 
8 0.667* 8 0.797* 8 0.660* 
9 0.555* 9 0.583* 9 0.589* 
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10 0.615* 10 0.668* 10 0.781* 
11 0.533* 11 0.574* 11 0.650* 
12 0.677* 12 0.588*   
13 0.720* 13 0.723*   
14 0.542*     
15 0.751*     
16 0.640*     
 (0.01) مستوي عند إحصائيا دال* 
‎( إلى أن تريع الفقرات اتظكونة لأداة الدراسة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2يشتَ اتصدول رقم )

(، تؽا يؤكد توافر الصدق 0.30حيث يظهر من خلبلو أن تريع معاملبت الارتباط أعلى من ) ؛(0.01)
 وانتماء الفقرات للمجالات اتظكونة للؤداة.

 ثانيًا : ثبات أداة الدراسة
( 3للتحقق من ثبات أداة الدراسة )الاستبانة(، تم استخراج معامل " كرونباخ ألفا "، واتصدول رقم )

 يوضح ذلك.
 ( معامل كرونباخ ألفا للمجالات المكونة لأداة الدراسة3جدول )

 المجال
 عدد

 العبارات
 معامل
 الثبات

أطفال  لدى الكفاءة الاجتماعية تنمية في الأطفال رياض معلمة دور واقع
 0.91 16 الروضة

 الكفاءة الاجتماعية تنمية في الأطفال رياض معلمة دور من تحد التي اتظعوقات
 0.78 13 أطفال الروضة لدى

الكفاءة  تنمية في الأطفال رياض معلمة دور لتفعيل اللبزمة الإجراءات
 0.83 11 أطفال الروضة لدى الاجتماعية

 0.84 40 الكلية الدرجة
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اتظكونة لأداة الدراسة، و للؤداة ككل، حيث  لمجالاتوجود ثبات عال ل( 3رقم )يتضح من اتصدول 
(  بينما بلغ معامل الثبات للؤداة ككل  0.91  0.83-تراوحت معاملبت الثبات للمجالات )

 يمكن الوثوق بو. مرتفع(، وىو معامل ثبات 0.84)
 الإجابة على الاستبانة وتصحيحها 

د عينة الدراسة الإجابة على فقرات الاستبانة وفقًا لفئات سلّم ليكرت اتظستخدم في طلب من أفرا
 الاستجابة على عبارات كل جزء من الأجزاء الثلبثة اتظكونة لأداة الدراسة على النحو التالي :

 سلّماتصزء الأول من الاستبانة : تم استخدام استجابة ثلبثية على العبارات الواردة فيو وفقًا ل .ٔ
، 3ليكرت )دائمًا، أحياناً، نادراً( حيث أعطيت الاستجابات القيم التالية على التوالي )

2،1). 
على العبارات الواردة فيهما  ثلبثيةاتصزأين الثاني والثالث من الاستبانة  تم استخدام استجابة  .ٕ

لية على ليكرت )موافق ، تػايد، غتَ موافق( حيث أعطيت الاستجابات القيم التا سلّموفقًا ل
 .(2،1، 3التوالي )

تقسم إلى ثلبثة مستويات الواردة في أداة الدراسة بأجزائها الثلبث وبما أنّ درجة اتظوافقة على العبارات 
،  (3( من الدرجة العليا )1فقد تم طرح الدرجة الدنيا على الفقرة ) ،  ىي )مرتفعة، متوسطة، منخفضة(

( ، حيث اعتمد  0.66(، فكان الناتج )3التطبيق وىو )( على عدد مستويات 2وقسمة الناتج وىو )
 يبتُ ذلك على النحو التالي: (4واتصدول رقم )، و درجة اتظوافقةكطول للفئة التي تحدد درجة التطبيق 

 بأجزائها الثلاث (، توزيع مدى المتوسطات وفق التدرج المستخدم في أداة الدراسة‎4جدول )
 التطبيقدرجة  مدى المتوسطات الفئة
 منخفضة 1.66إلى    1من  الأولى
 متوسطة 2.33 إلى 1.67 من الثانية
 مرتفعة 3  إلى‎ 2.34 من الثالثة

 وتفسيرها البحثنتائج  -12
ما واقع دور معلمات رياض الأطفال في دعم الكفاءة : على إجابة السؤال الأول الذي نص

 الاجتماعية لدى أطفال الروضة من وجهة نظرهن؟
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تم حساب اتظتوسطات اتضسابية والاتؿرافات اتظعيارية لإجابات أفراد عينة الأول للئجابة عن السؤال 
 ( يبتُ ذلك.5الدراسة على عبارات اتصزء الأول من الاستبانة ؛ واتصدول رقم )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الجزء الأول من أداة الدراسة (5)جدول 

المتوسط  الفقرات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة
 تطبيقال

 مرتفعة 0.35 2.85 أحث الأطفال على احتًام تؽتلكات الآخرين 1

2 
التعبتَ عن مشاعرىم دون أشجع الأطفال على 

 مرتفعة 0.37 2.84 خجل

أحرص على توجيو الأطفال للبعتماد على أنفسهم  3
 في إتؾازىم للمهام اتظطلوبة منهم

 مرتفعة 0.50 2.70

أحث الأطفال على طلب اتظساعدة بشكل ملبئم  4
 متوسطة 0.54 2.30 إذا احتاجوا تعا

على تقديم اتظساعدة لزملبئهم عندما أشجع الأطفال  5
 متوسطة 0.65 2.22 يحتاجون تعا

 مرتفعة 0.51 2.67 أشجع الأطفال على اتضديث أمام الآخرين بطلبقة 6

 ضعيفة 0.49 1.66 أحرص على تدريب الأطفال على ضبط انفعالاتهم 7

 مرتفعة 0.48 2.31 أعطي أهمية للؤنشطة التي تظهر ثقة الطفل بنفسو 8

 ضعيفة 0.31 1.60 أحث الأطفال على التعاطف مع زملبئهم 9

 متوسطة 0.46 2.30 أشجع الأطفال على الإصغاء للآخرين دون مقاطعة 10
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أحرص على أن يتحمل الأطفال مسؤولية أخطائهم  11
 متوسطة 0.55 2.29 وأحثهم على العمل على تصحيحها

 متوسطة 0.49 2.28 أشجع الأطفال على اتظبادرة في تكوين الصداقات 12

أرشد الأطفال إلى التفاعل الإيجابي القائم على  13
 احتًام الآخرين

 متوسطة 0.43 2.16

أشجع الأطفال على اتظشاركة بفاعلية في اتظناقشات  14
 متوسطة 0.41 2.11 اتصماعية و النشاطات

الأطفال على استخدام عبارات اللباقة أحث  15
 مرتفعة 0.47 2.75 الاجتماعية

 متوسطة 0.53 2.29 أؤكد للؤطفال على أهمية امتداح اتؾازات الآخرين 16

 متوسط 0.48 2.30 الكلي
ور معلمات رياض الأطفال في دعم الكفاءة واقع دَ تضمن لمحور اتظ( 5يتضح من اتصدول رقم )

، أنّ استجابات أفراد عينة الدراسة على المحور بصورة الاجتماعية لدى أطفال الروضة من وجهة نظرىن
 .(0.48)( وباتؿراف معياري 2.30وذلك  بمتوسط حسابي كلي بلغ ) متوسطةعامة جاءت بدرجة 

لرياض ىذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات السابقة التي أكدت على الدور الإيجابي  تتفقو 
الإيجابية لدى أطفال الروضة كدراسة الأخرس  اتطصائصالأطفال ومعلماتها في تنمية العديد من 

أن لرياض الأطفال الدور الأكبر في تنمية السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى على ( التي أكدت 2019)
لدور معلمة رياض  ( التي أظهرت ارتفاع الوزن النسبي2021دراسة أبو عباءة )كذلك و  ، أطفال الروضة

، في حتُ تتفق ىذه النتيجة مع كدورىا في تنمية بعض القيم الاجتماعية الأطفال في تنمية القيم التًبوية
( التي أشارت إلى  Hamaidi  Mattar &Arouri,2021تزيدي ومطر وعارور) نتيجة دراسة

 ية. أنّ أطفال الروضة في الأردن يمتلكون مستوى متوسط من الكفاءة الاجتماع
ويمكن تفستَ ىذه النتيجة من خلبل الأخذ بالاعتبار تركيز رياض الأطفال على اتظهارات الأكاديمية  
كالقراءة والكتابة والعمليات الرياضية البسيطة كاتصمع والطرح على حساب اتظهارات الشخصية ومهارات 

لتدريسية اتظلقاة على عاتق إلى كثرة الأعباء اكذلك يمكن عزو ىذه النتيجة اتضياة لدى طفل الروضة،  
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اتظعلمة في رياض الأطفال اتضكومية وكذلك اتظهمات اتظرتبطة بإعداد الأدوات اللبزمة لتنفيذ اتضصص 
 الصفية والأنشطة اتظرتبطة باتصانب الأكاديمي. 
العبارات ما درجة موافقة معلمات رياض الأطفال على  إجابة السؤال الثاني الذي نص على : "

المعوقات المتوقعة التي تحد من دورهن في دعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال التي تصف 
 "؟الروضة 

للئجابة عن السؤال الثاني تم حساب اتظتوسطات اتضسابية والاتؿراف اتظعياري لإجابات أفراد عينة 
ى الكفاءة الدراسة على قائمة اتظعوقات اتظتوقعة التي تحد من دور معلمة رياض الأطفال في تحستُ مستو 

 (. 6الاجتماعية لدى أطفال الروضة ، كما ىو موضح في اتصدول رقم )
المعوقات المتوقعة التي تحد من دورهن في تحسين ب الجزء الثاني الخاص ( استجابات أفراد عينة الدراسة على‎6جدول )

 مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة

المتوسط  عباراتال م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الموافقة

تػدودية الدعم اتظادي اتظخصص لتنفيذ الأنشطة التي تسهم في  .ٔ
 رتفعةم 0.41 2.55 تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة.

 مرتفعة 0.55 2.81 كثرة الأعباء التدريسية لدى اتظعلمات. .ٕ

التفاعلية التي تحسن قلة توفر الأماكن اتظناسبة لتنفيذ الأنشطة  .ٖ
 الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال داخل مؤسسات رياض الأطفال.

 رتفعةم 0.46 2.35

 الكفاءة الاجتماعيةقلة الأنشطة التعليمية التي تتعلق بتنمية مهارات  .ٗ
 .لدى الأطفال

 منخفضة 0.41 1.25

ضعف التجهيزات من اتظقاعد والطاولات تؽا يعيق تنفيذ الأنشطة  .٘
 متوسطة 0.53 2.31 اتظتعلقة بالكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة.

التًكيز على اتصانب اتظعرفي لدى أطفال الروضة على حساب اتصانب  .ٙ
 مرتفعة 0.48 2.44 اتظهاري لديهم.

صعوبة الربط بتُ موضوعات اتظنهاج واتظهارات اللبزمة لأطفال  .ٚ
 رتفعةم 0.53 2.36 الاجتماعية لديهم.الروضة لتحستُ مستوى الكفاءة 

ضعف الصلبحيات اتظمنوحة للمعلمات في إقامة الأنشطة التطوعية  .ٛ
 مرتفعة 0.40 2.76التي تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال 
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 الروضة.

ٜ. 
في  اتضكومية ضعف تعاون أولياء الأمور مع معلمات رياض الأطفال

تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفاتعم اتظلتحقتُ برياض 
 الأطفال.

 رتفعةم 0.51 2.69

 مؤسسات رياض الأطفال ىعدم وجود خطة واضحة وتػددة لد ٓٔ
 رتفعةم 0.50 2.42 لتنمية الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة. اتضكومية 

ٔٔ 
قلة اتظوضوعات في اتظناىج الدراسية اتظعتمدة في رياض الأطفال 

التي تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى اتضكومية 
 أطفال الروضة.

 متوسطة 0.46 2.30

اتضكومية ضعف تفعيل أنشطة الإذاعة في مؤسسات رياض الأطفال  ٕٔ
 منخفضة 0.32 1.20 الروضة.في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال 

ٖٔ 
ضعف اتضوافز اتظادية اتظقدمة من قبل إدارة الروضة للمعلمات 

اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة التي تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة 
 الاجتماعية لدى أطفال الروضة.

 مرتفعة 0.51 2.78

 مرتفع 56 .0 2.76 الكلي
اتظعوقات التي تحد من دور معلمة رياض الأطفال في تنمية تضمن لمحور اتظ( 6يتضح من اتصدول رقم )

استجابات أفراد عينة الدراسة على المحور بصورة كلية أنّ  مهارات الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة
؛ تؽا يدل على موافقة أفراد (0.56) و باتؿراف معياري ،  (3)من  (2.76)جاءت بمتوسط حسابي 

 " على ما ورد في المحور من عبارات بشكل عام .رتفعةمالعينة بدرجة موافقة "
كما يلبحظ وجود تفاوت في استجابات أفراد العينة على عبارات المحور، حيث جاءت استجاباتهن 

، عبارتتُ، في حتُ جاءت استجاباتهن بدرجة موافقة "متوسطة" على تسع عباراتعلى  مرتفعةبدرجة 
 لى ثلبث عبارات كالتالي:وكان ترتيب أعومنخفضة على عبارتتُ، 
"كثرة الأعباء التدريسية لدى اتظعلمات" في اتظرتبة الأولى  ىعل نصت( التي ‎2جاءت العبارة رقم )

، تؽا يشتَ إلى كثرة اتظهام (0.55)، واتؿراف معياري (2.81)بمتوسط حسابي  مرتفعةبدرجة موافقة 
الباحث ذلك إلى قيام معلمات رياض الأطفال والتكليفات التي تقوم بها معلمات رياض الأطفال، ويعزو 

الأطفال بشكل شبو يومي من خلبل تدوين ن مع أسر هبتصميم الأنشطة وتنفيذىا، إضافة إلى تواصل
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 أخرى تتضمن ، ووجود تكليفاتملبحظات خطية لأولياء أمور الأطفال وكذلك الاستقبال اتظباشر تعم
؛ تؽا قد يضعف تركيزىن ثتَ من التقييمات اتطاصة بالروضةفي اتؾاز الك وضةدارة الر لإ مشاركة اتظعلمات

( التي ‎13على تنمية اتصوانب اتظرتبطة بالتفاعل الاجتماعي لدى الأطفال، بينما جاءت العبارة رقم )
ضعف اتضوافز اتظادية اتظقدمة من قبل إدارة الروضة للمعلمات اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة "على  نصت

، (0.51)، واتؿراف معياري (2.78)بمتوسط حسابي  مرتفعةموافقة  تظرتبة الثانية بدرجةفي ا الاجتماعية "
الكثتَ من اتظهمات تؽا يشتَ إلى أن قلة التشجيع اتظادي للمعلمات اتظتميزات قد يجعلهن يعزفن عن تؽارسة 

 .لدى الأطفال الكفاءة الاجتماعيةمهارات  ةتنمييمكن أن تسهم في التي 
بأهمية التشجيع  معلمات الرياضىذه النتيجة إلى ارتفاع وعي أفراد عينة الدراسة من  ويعزو الباحث 

في رفع دافعيتهن لتقديم اتظزيد في سبيل تحستُ  والتحفيز اتظادي واتظعنوي تظعلمات رياض الأطفال اتظتميزات
، إضافة خرىمستوى الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال من جهة والكثتَ من مهارات اتضياة من جهة أ

( التي ‎8إلى أن التحفيز اتظادي يشجع اتظعلمات اتظتميزات على الاستمرارية في التميز، وجاءت العبارة رقم )
على " ضعف الصلبحيات اتظمنوحة للمعلمات في إقامة الأنشطة التطوعية التي تسهم في تحستُ  نصت

الثة بدرجة موافقة متوسطة بمتوسط حسابي مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة" في اتظرتبة الث
، تؽا يشتَ إلى تػدودية الصلبحيات اتظمنوحة تظعلمات رياض الأطفال (0.40)واتؿراف معياري  (2.76)

لإقامة الأنشطة التطوعية، ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى وجود خطط تػددة للؤنشطة من قبل إدارات 
مقصورا على تنفيذ ىذه اتططط، أو إضافة بعض التعديلبت  رياض الأطفال، وأن تدخل اتظعلمات يكون

بعد أخذ اتظوافقات الرتشية من إدارة الروضة وتقديم اتظبررات الكثتَة اتظقنعة لتلك الإدارة  البسيطة عليها
 .للحصول على تلك اتظوافقات

كالآتي: جاءت   تفكانالعبارات التي جاءت استجابات اتظعلمات عليها بدرجة موافقة منخفضة أما 
 الكفاءة الاجتماعيةعلى "قلة الأنشطة التعليمية التي تتعلق بتنمية مهارات  نصت ( التي‎4العبارة رقم )

وباتؿراف  (1.25)، بمتوسط حسابي نخفضةعشرة بدرجة موافقة م ثالثةلدى الأطفال" في اتظرتبة ال
اتظخصصة لتنمية مهارات التفاعل  الأنشطة حرص اتظعلمات على تفعيل، تؽا يشتَ إلى (0.41)معياري 

كلما أتيح تعن ذلك   في رياض الأطفال التي تحسن من الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال الاجتماعي
خصوصًا إذا تدكن من اتضصول على موافقة إدارة الروضة على تقديم أنشطة تدعم ىذا اتصانب قد لا 

ىذه النتيجة إلى أن معلمات رياض الأطفال  ، ويعزو الباحثتكون متاحة ضمن اتظنهاج اتظقدم للطفل
تخدم اتصوانب النمائية لدى الطفل تظعرفتهن بأهمية تؽارسة الأطفال أنشطة  يحرصن على تصميم وتنفيذ

للؤنشطة في ىذه اتظرحلة من حباتهم تحديدًا تظا تعا من تأثتَ إيجابي على نموىم اتظعرفي والانفعالي 
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على " ضعف تفعيل أنشطة الإذاعة في  نصت( التي ‎12بارة رقم )، وجاءت العوالاجتماعي واتصسدي 
مؤسسات رياض الأطفال اتضكومية في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة " في 

تؽا  (0.32)، وباتؿراف معياري (1.20)، بمتوسط حسابي نخفضةعشرة بدرجة موافقة م الثانيةاتظرتبة 
الكفاءة الاجتماعية نشطة الإذاعة اتطاصة برياض الأطفال في تنمية مهارات يشتَ إلى تػدودية تفعيل أ

 اتظلتحقتُ بالروضة. الأطفاللدى 
اتصهد الكبتَ الذي يتطلبو إعداد الفقرات اتطاصة بالإذاعة بشكل ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى  

عليو اتضديث النظري الذي يومي وصعوبة توفتَ وقت كافي من الانتباه لدى الأطفال لمحتوى قد يغلب 
 يمكن تقديمو للؤطفال على شكل نصائح أو توجيهات ذات طابع تغرد .

ما درجة موافقة معلمات رياض الأطفال على الإجراءات إجابة السؤال الثالث الذي نص على: "
الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال  دعمالمقترحة اللازمة لتفعيل دور معلمات رياض الأطفال في 

 الروضة ؟"
حساب التكرارات والنسب اتظئوية واتظتوسطات اتضسابية والاتؿراف  تم، لثالثللئجابة عن السؤال ا

دعم اتظعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة؛ تظعرفة السبل اللبزمة لتفعيل دور معلمة رياض الأطفال في 
، كما تم ترتيب استجابات أفراد العينة وفقا للمتوسط تظلتحقتُ بالروضةالدى الأطفال  الكفاءة الاجتماعية
 يوضح ذلك.  (7واتصدول رقم )اتضسابي لكل منها، 

الثالث الخاص بالإجراءات المقترحة اللازمة لتفعيل دور معلمات رياض  الجزء( استجابات أفراد عينة الدراسة على ‎7جدول )
 الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة دعمالأطفال في 

 المتوسط العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

تسهم في تحستُ الدعم اتظادي اتظخصص لتنفيذ الأنشطة التي  زيادة .ٔ
 مرتفعة 0.63 2.75 .أطفال الروضة ىلد مستوى الكفاءة الاجتماعية

لإتاحة الفرصة تعن لإعداد  اتظعلمات ىالأعباء التدريسية لدخفض  .ٕ
 مرتفعة 0.78 2.91 .وتنفيذ أنشطة تدعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة

التي تحسن مناسبة لتنفيذ الأنشطة التفاعلية في الروضة  أماكن تَتوف .ٖ
 منخفضة 0.41 1.60 الأطفال.الكفاءة الاجتماعية لدى 

 مرتفعة 0.52 2.62تحستُ مستوى الكفاءة توظيف التقنيات التعليمية التي تسهم في  .ٗ
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 الاجتماعية لدى أطفال الروضة.

تنفيذ توفتَ دورات تدريبية تظعلمات الروضة حول طرق إعداد و  .٘
 التي تدعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة.الأنشطة 

 منخفضة 0.46 1.52

الكفاءة الاجتماعية  تدريسية لأطفال الروضة تدعمتوفتَ مناىج  .ٙ
 لديهم .

 مرتفعة 0.73 2.45

ٚ. 
الأنشطة  لانتقاء وتنفيذ تظعلمات الروضةالصلبحيات  منح اتظزيد من

تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى التي  الإثرائية
 أطفال الروضة.

 مرتفعة 0.66 2.77

ٛ. 
 الأطفال اتظلتحقتُ بالروضة ولياء أمورلأ إعداد وتنفيذ دورات تدريبية

لدى  تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية تعينهم على الإسهام في
 أطفاتعم .

 مرتفعة 0.70 2.39

ٜ 
ؤسسات تظ ط واضحة وتػددة قصتَة اتظدى وطويلة اتظدىخط توفتَ

تسهم في تنمية الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال رياض الأطفال 
 الروضة.

 مرتفعة 0.77 2.50

موضوعات  اتظعتمدة في رياض الأطفال اتظناىج الدراسيةتضمتُ  ٓٔ
 متوسطة 0.62 1.95 تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة. تسهم في

ٔٔ 
من قبل إدارة الروضة للمعلمات  واتظعنوية اتضوافز اتظاديةتوفتَ 

مستوى الكفاءة التي تسهم في تحستُ اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة 
 .الاجتماعية لدى أطفال الروضة

 مرتفعة 0.76 2.87

 مرتفعة 0.68 2.35 الكلي 
لتفعيل دور  الإجراءات اتظقتًحة اللبزمة) اتصزء اتطاص بـــــــ:تضمن ( الذي 7) رقميتضح من اتصدول 

( عبارة، 11) أطفال الروضة( واتظكون منلدى  ةالاجتماعي الكفاءة دعممعلمة رياض الأطفال في 
 3من  (2.35بصورة تغملة بمتوسط حسابي ) ىذا اتصزءجاءت استجابات أفراد عينة الدراسة على 

ما تضمنتو " على مرتفعة(، تؽا يدل على موافقة أفراد العينة بدرجة موافقة "0.68واتؿراف معياري )
 .ىذا اتصزء العبارات في
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رت إلى موافقة معلمات الرياض بدرجة مرتفعة أشا( التي 2019وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة يونس )
على ما يتم اقتًاحو من إجراءات تسهم في تفعيل دور معلمة الروضة في خدمة أطفال الروضة والارتقاء 

 .بمستوياتهم في تؼتلف المجالات
، حيث جاءت ىذا اتصزءكما يلبحظ وجود تفاوت في استجابات أفراد العينة على عبارات 

(، في حتُ جاءت 1،2،4،6،7،8،9،11عبارات ىي ) تذانيةعلى  ة مرتفعةموافق بدرجة الاستجابات
أما الاستجابة بدرجة موافقة منخفضة  ،(10عبارة واحدة ىي )استجاباتهم بدرجة موافقة "متوسطة" على 

 التالي:على النحو عبارات  ثلبثوكان ترتيب أعلى ( ، 3،5فجاءت على عبارتتُ هما)
على " خفض الأعباء التدريسية لدى اتظعلمات لإتاحة الفرصة  نصت(  التي 2جاءت العبارة رقم )

تعن لإعداد وتنفيذ أنشطة تدعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة" في اتظرتبة الأولى بدرجة موافقة 
الرغبة الكبتَة لدى معلمات ؛ تؽا يشتَ إلى (0.78)واتؿراف معياري  (2.91)بمتوسط حسابي  مرتفعة

ض الأطفال في استثمار الأنشطة التي تدعم مهارات الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال اتظلتحقتُ ريا
بالروضة بأفضل شكل بِيث لا يكون التدريس اتظتعلق بإكساب الأطفال اتظهارات اللغوية والأكاديمية و 

، بينما اتضياةاتضسابية ىو السائد فالدور اتضقيقي لرياض الأطفال يتمثل في إكساب الطفل مهارات 
" توفتَ اتضوافز اتظادية واتظعنوية من قبل إدارة الروضة للمعلمات : نصت علىالتي  (11)جاءت العبارة رقم 

اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة التي تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة" في 
؛ تؽا يشتَ إلى (0.76)( واتؿراف معياري 2 .87بمتوسط حسابي ) مرتفعةاتظرتبة الثانية بدرجة موافقة 

الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال موافقة عينة الدراسة بدرجة كبتَة على توفتَ البيئة الداعمة تظهارات 
تأىيل معرفيًا ومسلكيًا  ما تدتلكو معلمات رياض الأطفال من ، ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلىالروضة

وجاءت العبارة رقم مة لنمو الطفل في تؼتلف اتصوانب النمائية بشكل فعّال، مرتبط بأهمية توفتَ بيئة داع
التي  ثرائيةالأنشطة الإ لانتقاء وتنفيذ" منح اتظزيد من الصلبحيات تظعلمات الروضة  نصت على ( التي7)

 مرتفعةتسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة" في اتظرتبة الثالثة بدرجة موافقة 
، تؽا يشتَ إلى موافقة أفراد عينة الدراسة على ضرورة (0.66)واتؿراف معياري   (2.77)بمتوسط حسابي 

 توفتَ اتظزيد من اتضرية للمعلمات لانتقاء الأنشطة الإثرائية اتظناسبة وتنفيذىا .
الداعمة للكفاءة  إتاحة المجال للمعلمة لانتقاء الأنشطة الإثرائيةويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى أن 

الاجتماعية لدى أطفال الروضة الذين تعُتٌ برعايتهم وتعليمهم داخل الغرفة الصفية يمكنها من الأخذ 
بالاعتبار خصائص الأطفال في ذلك الصف، فكما ىو معروف فإن رياض الأطفال تضم أطفال تؼتلفي 
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ادة يتم توزيعهم على صفوف الأعمار من عمر ثلبث سنوات إلى نهاية السنة اتطامسة من العمر وع
الروضة وفقًا لأعمارىم تؽا يعتٍ وجود تباين في خصائصهم النمائية إلى حد ما، وبالتالي فإن اتظعلمة 
ستكون أقدر على تحديد أي من الأنشطة الإثرائية سيكون الأنسب لأطفال كل مرحلة من مراحل الروضة 

 لدى ىؤلاء الأطفال.  تؽا ينعس بشكل فعال على مستوى الكفاءة الاجتماعية
 أهم النتائج التي  توصلت إليها الدراسة الحالية -13

 يمكن تلخيص نتائج الدراسة اتضالية على النحو التالي:
موافقة أفراد عينة الدراسة بدرجة استجابة " متوسطة " على دور معلمة رياض الأطفال في دعم  .ٔ

حيث بلغ اتظتوسط اتضسابي )   الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة في العاصمة عمّان،
" أحث الأطفال على احتًام تؽتلكات الآخرين" :( ، وتدثلت أبرز الأدوار في  3من   2.30

"  أشجع الأطفال على التعبتَ عن مشاعرىم دون خجل"   ، ( 2.85) بلغ بمتوسط حسابي
 " أحث الأطفال على استخدام عبارات اللباقة الاجتماعية " ( ،2.84) بلغبمتوسط حسابي 
 . (2.75) بلغبمتوسط حسابي 

موافقة أفراد عينة الدراسة بدرجة استجابة " مرتفعة " على العبارات التي تعبر عن اتظعوقات التي  .ٕ
 تحول بتُ معلمات رياض الأطفال وأدائهن للؤدوار اتظتوقعة منهن في دعم الكفاءة الاجتماعية

( ،  3من   2.76لدى أطفال الروضة في العاصمة عمّان، حيث بلغ اتظتوسط اتضسابي )  
بمتوسط حسابي بلغ  "كثرة الأعباء التدريسية لدى اتظعلمات"وتدثلت أبرز اتظعوقات في: 

ضعف اتضوافز اتظادية اتظقدمة من قبل إدارة الروضة للمعلمات اتظتميزات في تنفيذ  "(، 2.81)
بمتوسط  "تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة الأنشطة التي
ضعف الصلبحيات اتظمنوحة للمعلمات في إقامة الأنشطة التطوعية  ، "(2.78حسابي بلغ )

بمتوسط حسابي بلغ التي تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة" 
(2.76). 

بدرجة استجابة " مرتفعة " على العبارات التي تعبر عن الإجراءات موافقة أفراد عينة الدراسة  .ٖ
التي يمكن أن تساعد في التغلب على اتظعوقات التي تحول بتُ معلمات رياض الأطفال وأدائهن 
للؤدوار اتظتوقعة منهن في دعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة في العاصمة عمّان، 

( ، وتدثلت أبرز الإجراءات التي وافق عليها أفراد  3من   2.35حيث بلغ اتظتوسط اتضسابي )  
خفض الأعباء التدريسية لدى اتظعلمات لإتاحة الفرصة تعن لإعداد وتنفيذ أنشطة  : "العينة في 

توفتَ " (، 2.91بمتوسط حسابي بلغ ) " تدعم الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة
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إدارة الروضة للمعلمات اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة التي تسهم اتضوافز اتظادية واتظعنوية من قبل 
" (، 2.87بمتوسط حسابي بلغ ) "في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة

منح اتظزيد من الصلبحيات تظعلمات الروضة لانتقاء وتنفيذ الأنشطة الإثرائية التي تسهم في 
 (.2.77بمتوسط حسابي بلغ ) " ى أطفال الروضةتحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لد

 التوصيات -14
 في ضوء ما توصلت إليو الدراسة اتضالية من نتائج فإنها توصي بما يلي:

لإتاحة الفرصة تعن لإعداد وتنفيذ أنشطة تدعم  معلمات الرياضخفض الأعباء التدريسية لدى  .ٔ
 .الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة

للمعلمات اتظتميزات في تنفيذ الأنشطة التي  ياضالر  اتية واتظعنوية من قبل إدار توفتَ اتضوافز اتظاد .ٕ
 .تسهم في تحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفال الروضة

التي تسهم في  ثرائيةالأنشطة الإ لانتقاء وتنفيذ ياضمنح اتظزيد من الصلبحيات تظعلمات الر  .ٖ
 .ل الروضةتحستُ مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى أطفا

توفتَ دورات تدريبية تظعلمات الرياض تدعم سبل تفعيل أدوارىن في رعاية الكفاءة الاجتماعية  .ٗ
 لدى الأطفال اتظلتحقتُ بالروضة.

إجراء اتظزيد من الدراسات حول الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال اتظلتحقتُ برياض الأطفال  .٘
 وغتَ اتظلتحقتُ بها.
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